
ALGORITMO:

NOMBRE VARIABLE A: 

NOMBRE VARIABLE  B: 

Porcentaje

ALGORITMO: 100

NOMBRE VARIABLE A: 1

NOMBRE VARIABLE  B: 1

Porcentaje

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

GESTIONES PARA LA ADQUISICION DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS EFICACIA/EFICIENCIA COMPONENTE 1 ACTIVIDAD 2

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(total de gestiones realizadas/total de gestiones aprobadas)*100

Total de gestiones realizadas

Total de gestiones aprobadas

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

Este indicador muestra el total de herramientas y material adquirido en el departamento

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

AUMENTO DE HERRAMIENTA Y MATERIAL EN LA JEFATURA EFICACIA/EFICIENCIA COMPONENTE 1

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

N/A

N/A

N/A

Este indicador muestra el servicio que ofrece la Jefatura de Alumbrado Publico a la ciudadania

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

SATISFACCION CIUDADANA EFICACIA/EFICIENCIA FIN 

REGISTRO DE INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR



ALGORITMO: 100

NOMBRE VARIABLE A: 1

NOMBRE VARIABLE  B: 1

Porcentaje

ALGORITMO: #¡DIV/0!

NOMBRE VARIABLE A: 4

NOMBRE VARIABLE  B: 0

Porcentaje

ALGORITMO: #¡DIV/0!

NOMBRE VARIABLE A: 0

NOMBRE VARIABLE  B: 0

Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(TOTAL DE CAPACITACIONES SOLICITADAS/ TOTAL DE CAPACITACIONES REALIZADAS)*100

Total de capacitaciones solicitadas

Total de capacitaciones realizadas

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

Este indicador muestra el total de capacitaciones recibidas

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

PERSONAL CAPACITADO PARA MONITOREAR Y SUPERVISAR LAS
ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES

EFICACIA/EFICIENCIA  COMPONENTE 3

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(TOTAL DE SERVICIOS GESTIONADOS / TOTAL DE SERVICIOS REALIZADOS)*100

Total de servicios gestionados 

Total de servicios realizados

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

Este indicador muestra el total de servicios realizados a el vehiculo de la jefatura

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

MANTENIMIENTO AL VEHICULO DEL DEPARTAMENTO EFICACIA/EFICIENCIA COMPONENTE 2 ACTIVIDAD 1

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(total de gestiones realizadas/total gestiones aprobadas)*100

Total de gestiones realizadas

Total de gestiones aprobadas

Este indicador muestra el total de material y herramienta adquirido 

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO



ALGORITMO: #¡DIV/0!

NOMBRE VARIABLE A: 0

NOMBRE VARIABLE  B: 0

Porcentaje

Unidad de medida del indicador: hace referencia a la determinación concreta de la unidad de medicion en que se quiere 

Frecuencia de medición: hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medición del indicador (periodo 

Dimensión: se refieren al aspecto particular del objetivo a ser medido mediante el indicador. (Eficacia, Eficiencia, Calidad y 

Nivel: Identificar el nivel de objetivo dentro de la matriz (fin,propósito, componente y actividad) al cual pertenece el indicador.

Definición del indicador: Se debe precisar qué se pretende medir del objetivo al que está asociado, debe ayudar a entender la 

Algoritmo: Determina la  forma en  que se relacionan  las  variables establecidas para el indicador. Ejemplo: (A/B) X 100

Nombre variable a: 

unidad de medida variable: hace referencia a la determinación concreta de la unidad de medición en que se quiere expresar el 

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

Nombre del indicador: expresión que identifica al indicador y que manifiesta lo que se desea medir con él. Máximo 10 palabras 

TOTAL DE GESTIONES DE ADQUISICION DE EQUIPO DE SEGURIDAD / TOTAL DE GESTIONES DE ADQUISICION DE EQUIPO 
DE SEGURIDAD APROBADO)*100Total de gestiones realizadas

Total de gestiones aprobadas
UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

APOYO PARA LA  ADQUISICION DE EQUIPO DE SEGURIDAD Y TRABAJO EFICACIA/EFICIENCIA COMPONENTE 3   ACTIVIDAD 2

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

Este indicador muestra el total de equipo de seguridad adquirido

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021



ALGORITMO: 92.8571429

NOMBRE VARIABLE A: 42

NOMBRE VARIABLE  B: 39

Porcentaje

ALGORITMO: #¡DIV/0!

NOMBRE VARIABLE A: 0

NOMBRE VARIABLE  B: 0

Porcentaje

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

VEHICULOS DEL DEPARTAMENTO EN BUEN ESTADO EFICACIA/EFICENCIA COMPONENTE 2

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(total de gestiones realizadas/total de gestiones aprobadas)*100

Total de gestiones realizadas

Total de gestiones aprobadas

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

Este indicador muestra el total de material adquirido para mantenimiento, reparación einstalación de postes

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

PRESUPUESTO PARA LA ADQUISICION DE HERRAMIENTAS Y MATERIAL PARA
LA REPARACION, MANTENIMIENTO E INSTALACION DE POSTES

EFICACIA/EFICIENCIA COMPONENTE 1 ACTIVIDAD 1

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(TOTAL DE ENCUESTAS REALIZADAS/TOTAL DE ENCUESTAS SATISFACTORIAS)*100

TOTAL DE ENCUESTAS REALIZADAS

TOTAL DE ENCUESTAS SATISFACTORIAS

Este indicador muestra la percepción de la ciudadania en relacion al alumbrado publico

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

CONFORMIDAD CIUDADANA POR ILUMINACION Y MANTENIMIENTO A LA
INFRESTRUCTURA  DE LA RED DE ALUMBRADO PUBLICO 

EFICACIA/EFICIENCIA PROPOSITO

REGISTRO DE INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR



ALGORITMO: #¡DIV/0!

NOMBRE VARIABLE A: 2

NOMBRE VARIABLE  B: 0

Porcentaje

ALGORITMO: 100

NOMBRE VARIABLE A: 1

NOMBRE VARIABLE  B: 1

Porcentaje

ALGORITMO: #¡DIV/0!

NOMBRE VARIABLE A: 0

NOMBRE VARIABLE  B: 0

Porcentaje
UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(TOTAL CAPACITACIONES SOLICITADAS/TOTAL CAPACITACIONES REALIZADAS)*100=0%

Total de capacitaciones solicitadas=0

Total de capacitaciones realizadas=0

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

Este indicador muestra el total de personal capacitado

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

CAPACITACIONES PARA EL PERSONAL OPERATIVO EFICACIA/EFICIENCIA COMPONENTE 3  ACTIVIDAD 1

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(TOTAL DE INFORMES DE MANTENIMIENTOS/ TOTAL DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS)*100

Total de Informes de mantenimiento

Total de Mantenimientos realizados

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

Este indicador muestra la disminución en servicios asi como su costo en los vehiculos

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

BAJO COSTO DE REPARACIÓN DE LOS VEHICULOS EFICACIA/EFICIENCIA COMPONENTE 2 ACTIVIDAD 2

NOMBRE DEL INDICADOR DIMENSIÓN  NIVEL

SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

REGISTRO DE INDICADOR

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021

UNIDAD DE MEDIDA DEL 

INDICADOR:
FRECUENCIA DE MEDICIÓN: trimestral

(TOTAL DE VEHICULOS INVENTARIADOS/ TOTAL DE VEHICULOS EN FUNCIONAMIENTO)*100 

Total de vehiculos inventariados

Total de vehiculos en funcionamiento

Este indicador muestra el total de vehiculos inventariados  y bajo resguardo de la jefatura y el estatus que estos guardan

ÁREA DE FUENTE DE DATOS: JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO



SENTIDO DEL INDICADOR: Creciente

DETERMINACIÓN DE METAS

AÑO LINEA BASE: 2021


